
■ FTP 転送できない 
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対象 MCA MCA7700 

キーワード FTP 転送、コネクション、FTP サーバ、IP アドレス、ログイン、 
パスワード 

 
【ご注意】 
・この文書は、お客様の所有される環境で発生する可能性のある事象に対する一般的な対応策を記述しております。 

・特定の環境では対応策が適当ではない場合も予想されます。 

・対応策に関して弊社が保証あるいはサポートを付加するものではございません。 
 

症状 

7700-010 モデルでイーサネット通信はできるのだが、FTP によるファイル転送ができない。 

原因 対策 

コネクションが張れない 

 
[セットアップ/イーサネット]で右図 
｛Ethernet Interface｝を表示させ、 
FTP サーバの IP アドレスを正しく 
設定します。（右図①） 

ログインできない 
｛Ethernet Interface｝で、FTP サーバ 
に登録済みのユーザ名、パスワード 
を正しく設定します。（右図②） 

 
（注）表中の[ｘｘｘｘ]はアイコンを、｛ｘｘｘｘ｝はダイアログボックスを表します。 
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