
CASE.02

● 導入背景

用途 ： 訪問先での作業報告書発行
採用プリンタ ： DPU-S445-01A-E
導入台数：1,100 台

● 導入ポイント

● 導入効果

DPU-S445

訪問修理会社

出張修理サービス業務にて手書きで発
行していた明細書・伝票業務をシステ
ム化。
プリンタには持ち運びが軽く、さまざ
まな帳票長さが印刷できるモバイルプ
リンタが必要であった。

携帯電話から Bluetooth でデータ転送し、客先でもオフィ
スでもタイムリーにデータが管理可能となった。
現場での業務完結で業務の効率
化も UP した。専用のカット紙
から高保存性ロール紙に変更す
ることで、保存性を確保しつつ
ランニングコストは大幅に改善
された。

○ 持ち運び便利な小型・軽量であること。
○ 価格面でランニングコストが安いこと。
○ ロール紙交換が簡単なことに加え、Bluetooth 通信が
      可能なこと。

通信方式：
携帯電話 + プリンタでの Bluetooth 接続

訪問修理した客先にて
報告書を発行。

・修理作業

・メンテナンス作業

・報告書

導入目的

業務の効率化
経費削減


